
 

 

Información específica de la relación 
 

Visitantes de nuestro sitio web 
Si usted visita el sitio web de Blinkist sin registrarse, procesaremos sus «datos personales» de 

la siguiente manera.  

¿Qué datos procesamos?  ¿Con qué fines utilizamos 

los datos recopilados? 

Base legal del 
procesamiento de 
datos 

Los datos que usted nos facilita 

en formularios o mediante correo 

electrónico o a través de nuestro 

chatbot basado en IA sobre su 

persona o la empresa en la que 

trabaja, como su nombre, 

dirección de correo electrónico y 

número de teléfono. 

- Captación de nuevos 
clientes y usuarios; 

- Asistencia y comunicación: 

respuesta a consultas, 

puesta a disposición de un 

punto de contacto 

accesible en todo 

momento para resolver 

dudas y, en caso 

necesario, traducción 

automática de las 

consultas si un empleado 

internacional de Blinkist se 

encarga de tu solicitud.  

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en ofrecerle 
una manera fácil de 
registrarse como 
usuario de Blinkist. 
Además, queremos 
responder a tus 
consultas de manera 
eficiente y rápida, y 
capacitar a nuestros 
empleados para que 
puedan atender tu 
solicitud a pesar de las 
posibles barreras 
lingüísticas. 

La información seudonimizada 

sobre el dispositivo y el 

navegador que está utilizando, 

los archivos de registro del 

servidor, su conexión de red y su 

dirección IP. 

- Garantizar la seguridad, 
operatividad y estabilidad 
de nuestros servicios, 
incluida la defensa contra 
ataques;  

- Integrar contenidos de 

terceros (valoraciones, 

videos). 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en ofrecerle 
un sitio web seguro, 
informativo y fácil de 
usar. 
 

La información sobre su 

comportamiento en el sitio web. 

Esta incluye la dirección IP y los 

identificadores de usuario, 

algunos de los cuales son 

asignados por proveedores 

externos.   

- Medir el alcance y analizar 
el comportamiento del 
usuario para optimizar 
nuestros sitios web, 
aumentar la satisfacción 
del cliente y analizar 
errores; 

- Seguimiento (conversión) 
para medir el alcance y 

Art. 6, párr. 1, letra a 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 



 

determinar la comisión 
para nuestros socios 
afiliados;  

- Remarketing para captar 

nuevos clientes mediante 

una presentación 

personalizada de nuestra 

publicidad. 

 

Compartimos la información mencionada anteriormente con proveedores de servicios con fines 

comerciales o sobre la base de su consentimiento. Si procesamos sus Datos personales sobre 

la base de un interés legítimo, y en la medida en que esto sea así, usted tiene derecho a 

oponerse en cualquier momento a dicho uso de sus datos personales. Para oponerse a este 

uso, por favor, contáctenos enviando un mensaje a: privacy@blinkist.com. 

Si procesamos sus datos personales sobre la base del consentimiento, y en la medida en que 

esto sea así, usted tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. Puede 

gestionar sus preferencias de cookies en nuestro Administrador de consentimiento de cookies, 

al que se puede acceder a través del pie de página de cada sitio web y en la aplicación. En 

otros casos o si necesita ayuda con sus preferencias de cookies, póngase en contacto con 

nosotros enviando un mensaje a: privacy@blinkist.com.  

 

Usuarios finales del servicio de Blinkist («Plataforma») 
Si utiliza nuestros servicios a través de nuestras aplicaciones web o la aplicación móvil de 

Blinkist (en conjunto, la «Plataforma»), procesamos sus Datos personales de la siguiente 

manera.  

¿Qué datos procesamos?  ¿Con qué fines utilizamos 

los datos recopilados? 

Base legal del 
procesamiento de 
datos 

Los datos sobre su persona que 

usted facilita al registrarse, como 

su nombre, dirección de correo 

electrónico, información sobre 

sus intereses y objetivos de 

aprendizaje, así como la 

información de pago. 

- Registro y prestación de 
los servicios de la 
Plataforma, incluido el 
procesamiento de los 
pagos; 

- Suministro de contenido 
adecuado en nuestra 
Plataforma;  

- Administración de clientes; 

- Atención al cliente: 

asistencia y comunicación. 

Art. 6, párr. 1, letra b 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 

mailto:privacy@blinkist.com
https://www.blinkist.com/en/cookie-consent
mailto:privacy@blinkist.com


 

- Comunicación sin fines 
promocionales sobre 
temas técnicos, 
contractuales y de 
seguridad (por ejemplo, 
alertas de fraude, bloqueo 
de cuentas o cambios 
contractuales) 

- Comunicación sin fines 
promocionales sobre 
actualizaciones de 
productos, nuevas 
funciones y motivación;  

- Publicidad de productos y 

servicios similares. 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en facilitarle 
información importante 
sobre nuestra 
Plataforma o su cuenta, 
además de 
actualizaciones sobre 
los servicios de Blinkist.  
 

- Marketing directo con 
publicidad sobre nuestros 
productos y servicios; 

- Invitaciones a participar en 
programas de 
investigación de usuarios o 
a probar nuevos productos 
y servicios.  

Art. 6, párr. 1, letra a 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 

- Cumplimiento de la 
normativa legal y 
obligaciones de retención. 

Art. 6, párr. 1, letra c 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 
 

Los datos sobre su persona que 
usted facilita al utilizar nuestra 
Plataforma. Estos incluyen la 
información sobre qué títulos ha 
consumido o guardado, qué 
contenido comparte con otras 
personas a través de los distintos 
espacios, sus marcadores y 
contenido destacado, así como 
sus entradas en la herramienta 
de búsqueda de IA. Estos 
también incluyen la información 
sobre su persona que facilita 
durante nuestros seminarios web, 
talleres u otras sesiones de 
aprendizaje en línea (como sus 
imágenes por video y su voz, si 
decide participar en una sesión 
interactiva).  
 

- Prestación de nuestros 
servicios en nuestra 
Plataforma.  

Art. 6, párr. 1, letra b 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 



 

Los datos sobre su persona que 
se recopilan durante el uso de 
nuestro servicio comercial. Esto 
solo se aplica si utiliza Blinkist a 
través de una suscripción de su 
empleador. En este caso, 
procesamos cierta información 
como, por ejemplo, su contenido 
preferido o consumido, y la 
compartimos con su empleador 
en forma de datos agregados. En 
algunos casos, también podemos 
compartir sus Datos personales, 
por ejemplo: en forma de 
certificados, con su empleador.  
 

- Cumplir con el contrato de 
servicios con nuestros 
clientes B2B (su 
empleador); 

- Facilitar información sobre 
el uso de Blinkist dentro de 
la empresa. 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en el 
cumplimiento de 
nuestras obligaciones 
contractuales con su 
empleador.  

La información seudonimizada 

sobre el dispositivo y el 

navegador que está utilizando, 

los archivos de registro del 

servidor, su conexión de red y su 

dirección IP. 

- Garantizar la seguridad, 

operatividad y estabilidad 

de nuestra Plataforma, 

incluida la defensa contra 

ataques.  

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en ofrecerle 
una Plataforma segura, 
informativa y fácil de 
usar. 
 

La información sobre su 

comportamiento en la Plataforma. 

Esta incluye la dirección IP y los 

identificadores de usuario, 

algunos de los cuales son 

asignados por proveedores 

externos.   

- Medir el alcance y analizar 
el comportamiento de los 
usuarios para optimizar 
nuestra Plataforma y 
nuestros servicios, 
aumentar la satisfacción 
del cliente y analizar 
errores; 

- Seguimiento (conversión) 

para medir el alcance y 

determinar la comisión 

para nuestros socios 

afiliados.  

Art. 6, párr. 1, letra a 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 

Información sobre tu cuenta y tu 

comportamiento como usuario en 

relación con nuestras 

aplicaciones móviles. Esto 

incluye información sobre tu 

suscripción (activa/inactiva), tu 

estado de usuario (si tu cuenta 

está activa, cancelada o 

bloqueada), si has accedido 

activamente al contenido de 

- Tramitación de solicitudes 
de rescisión de contratos y 
solicitudes de reembolso. 
Es posible que 
compartamos esta 
información con el 
proveedor de la tienda de 
aplicaciones 
correspondiente si deseas 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en determinar 
la validez de las 
solicitudes de rescisión 
del contrato y de 
reembolso, y en 



 

nuestra aplicación y cuánto has 

gastado en tus suscripciones a 

Blinkist. 

rescindir un contrato y 
solicitar un reembolso. 

proporcionar al 
proveedor de la tienda 
de aplicaciones 
responsable de tramitar 
estas solicitudes la 
información relevante 
sobre el alcance del 
uso y el 
comportamiento de los 
usuarios. 

Comentarios e información que 
usted aporta en encuestas.  

- Optimización de nuestros 
productos y servicios, 
aumento de la satisfacción 
del cliente y análisis de 
errores.  

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en recopilar 
comentarios de los 
usuarios con el fin de 
mejorar continuamente 
nuestros productos y 
servicios.  
 

Información sobre usted que nos 
proporciona al utilizar nuestra 
Blinkist IA, como el contenido 
proporcionado a través de los 
mensajes 

- Prestación del servicio 
Blinkist IA. 

Art. 6, párr. 1, letra b 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 

Información sobre usted que nos 
proporciona en el marco de una 
solicitud de atención al cliente por 
correo electrónico o a través de 
nuestro chatbot, como su 
nombre, su dirección de correo 
electrónico, su estado de usuario 
y el contenido de su solicitud. 

- Prestación de servicios de 
atención al cliente por 
correo electrónico para 
responder a consultas y 
resolver problemas; en 
determinadas 
circunstancias, también 
con ayuda de la IA. 

- Provisión de un chatbot 
basado en IA para una 
comunicación rápida y 
disponible en todo 
momento.  

- Traducción automatizada 
de consultas para nuestro 
personal internacional de 
atención al cliente. 

Art. 6, párr. 1, letra b 
del RGPD, siempre que 
su solicitud sea 
necesaria para el 
establecimiento, la 
ejecución o la rescisión 
de nuestro contrato con 
usted. 
 
Art. 6, párr. 1, letra f del 
RGPD para todas las 
demás solicitudes. 
Nuestro interés legítimo 
es proporcionar una 
atención al cliente 
completa y capacitar a 
nuestros empleados 
para que le respondan 
de la mejor manera 
posible y con la mayor 
eficiencia. 
 



 

Información de pago 
seudonimizada que nuestro 
proveedor de pagos transmite a 
otro proveedor de servicios de 
pago en caso de que surjan 
problemas con el procesamiento 
de tus pagos. Los datos 
transmitidos están 
completamente seudonimizados. 
El proveedor de servicios de 
pago no tiene ninguna posibilidad 
de relacionar los datos contigo 
como persona. 

- Asistencia basada en IA 
para la tramitación de 
pagos que ya han fallado 
con frecuencia 

Nuestro proveedor de 
servicios de pago recibe el 
registro de datos 
seudonimizado si nuestro 
proveedor de pagos no ha 
podido cobrar el pago en 
varias ocasiones. A 
continuación, el proveedor de 
servicios de pago analiza el 
registro de datos con ayuda de 
su software de IA para 
identificar y resolver el 
problema del pago fallido. 

 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
RGPD. 
 
Nuestro interés legítimo 
es poder procesar los 
pagos fallidos sin tener 
que ponernos 
necesariamente en 
contacto contigo o 
cancelar tu suscripción. 
 

 

Podemos compartir sus Datos personales con proveedores de servicios y otras empresas 

dentro del grupo de empresas con fines comerciales legítimos.  

Si procesamos sus Datos personales sobre la base de un interés legítimo, y en la medida en 

que esto sea así, usted tiene derecho a oponerse en cualquier momento a dicho uso de sus 

datos personales. Para oponerse a este uso, por favor, contáctenos enviando un mensaje a: 

privacy@blinkist.com. 

Si procesamos sus Datos personales sobre la base del consentimiento, y en la medida en que 

esto sea así, usted tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. Puede 

administrar sus preferencias de correo electrónico en su cuenta y retirar su consentimiento con 

respecto al marketing por correo electrónico. En otros casos, póngase en contacto con nosotros 

enviando un mensaje a: privacy@blinkist.com.  

 

Personas de contacto en el caso de clientes B2B 
Si administra la cuenta B2B de su empleador a través de nuestro portal en línea («Admin 

Space»), procesamos sus Datos personales de la siguiente manera.  

¿Qué datos procesamos?  ¿Con qué fines utilizamos 

los datos recopilados? 

Base legal del 
procesamiento de 
datos 

Los datos que usted nos facilita 

sobre su persona y la empresa 

para la que trabaja, como su 

nombre, dirección de correo 

electrónico y número de teléfono. 

- Cumplimiento del contrato 
con su empresa (por 
ejemplo, para gestionar su 
cuenta, facturación, 
recordatorios de pago); 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en cumplir con 
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- Registro en nuestro portal 
Admin Space;  

- Asistencia y comunicación: 
respuesta a consultas por 
correo electrónico o a 
través de nuestro chatbot 
basado en IA y, si es 
necesario, traducción 
automática de tu consulta 
en caso de barreras 
lingüísticas. 

- Comunicación no 
comercial sobre 
actualizaciones de 
productos y funciones 
nuevas. 

 

nuestras obligaciones 
contractuales con su 
empleador, prestar 
asistencia en caso de 
problemas y preguntas 
e informarle sobre las 
funciones nuevas y 
actualizaciones de 
nuestra Plataforma.  

- Cumplimiento de la 
normativa legal y 
obligaciones de retención. 

Art. 6, párr. 1, letra c 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 
 

La información sobre su 

comportamiento en el portal 

Admin Space. Esta incluye la 

dirección IP y los identificadores 

de usuario, algunos de los cuales 

son asignados por proveedores 

externos.   

- Puesta a disposición de 

nuestro portal Admin 

Space; 

- Garantizar la seguridad, 

operatividad y estabilidad 

del portal Admin Space y 

de nuestra Plataforma, 

incluida la defensa contra 

ataques. 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en ofrecerle 
un portal Admin Space 
que sea seguro y fácil 
de usar. 
 

Información que usted 

proporciona al utilizar nuestro 

Generador de rutas de 

aprendizaje con IA de Blinkist, 

como el contenido que 

proporciona a través de las 

indicaciones. 

- Prestación de los servicios 

Generador de rutas de 

aprendizaje con IA de 

Blinkist 

Art. 6, párr. 1, letra b 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 

 

Si procesamos sus Datos personales sobre la base de un interés legítimo, y en la medida en 

que esto sea así, usted tiene derecho a oponerse en cualquier momento a dicho uso de sus 

datos personales. Para oponerse a este uso, por favor, contáctenos enviando un mensaje a: 

privacy@blinkist.com. 

 



 

Usuarios de prueba de los nuevos servicios y productos de Blinkist y 

Participantes en la investigación de la experiencia de usuario 
Podemos comunicarnos con usted para solicitar su participación como usuario de prueba de 

nuevos productos y servicios. Durante estas pruebas y si participa en ellas o en nuestros 

programas de investigación de la experiencia de usuario, procesamos sus Datos personales de 

la siguiente manera.  

¿Qué datos procesamos?  ¿Con qué fines utilizamos 

los datos recopilados? 

Base legal del 
procesamiento de 
datos 

La información de contacto que 

se recopiló durante el registro en 

nuestros servicios o en nuestros 

programas de investigación de la 

experiencia de usuario.  

- Invitación a participar 

como usuario de prueba 

de un nuevo producto o 

servicio o en nuestros 

programas de 

investigación de la 

experiencia de usuario. 

- Planificación de citas e 

invitación a esas citas con 

nuestro equipo de 

investigación; 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en elegir y 
contactar a los usuarios 
adecuados para probar 
nuevos productos y 
servicios con el fin de 
mejorar y ampliar 
continuamente nuestra 
cartera de productos.  

Los datos sobre su persona que 
usted facilita durante la prueba 
del nuevo producto o servicio o 
durante nuestro programa de 
investigación de la experiencia de 
usuario. Esta información varía 
en función del alcance de la 
prueba del producto y del 
producto o servicio probado, así 
como del programa de 
investigación de la experiencia de 
usuario utilizado.  
 

- Realizar pruebas y 
recopilar información para 
analizar el desempeño del 
producto o servicio; 

- Prestar asistencia en caso 
de preguntas o errores 
técnicos.  

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en llevar a 
cabo las pruebas y 
analizar los resultados 
con el fin de obtener 
información sobre el 
uso, la funcionalidad y 
la facilidad de uso del 
nuevo producto o 
servicio, así como 
prestar asistencia al 
usuario. 
 

La información sobre su 

comportamiento durante la 

prueba de uso del nuevo 

producto o servicio. Esto puede 

incluir la dirección IP y los 

identificadores de usuario, 

algunos de los cuales son 

asignados por proveedores 

externos, así como información 

- Analizar el comportamiento 

de los usuarios para 

realizar las pruebas. 

- Grabación de las sesiones 
de prueba o investigación 
de la experiencia de 
usuario; 

- Recopilación de 
información sobre el 
comportamiento de los 

Art. 6, párr. 1, letra a 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 



 

procedente de 

encuestas/formularios, 

entrevistas o pruebas remotas no 

moderadas , en función del tipo 

de investigación de la experiencia 

de usuario y del alcance del 

producto/servicio probado. 

usuarios en nuestra 
Plataforma; 

- Análisis y agregación de 
los resultados de 
investigación. 

La dirección de correo electrónico 
que usted facilita.  

- Entrega de incentivos o 
regalos para agradecerle 
por participar en nuestro 
programa de investigación 
de usuarios. 

Art. 6, párr. 1, letra a 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 

 

Con respecto al procesamiento de sus Datos personales durante el uso de nuestros productos 

y servicios «normales» (fuera de las pruebas), consulte la información anterior («Usuarios 

finales del servicio de Blinkist»). 

Podemos compartir sus Datos personales con proveedores de servicios y otras empresas 

dentro del grupo de empresas para fines comerciales legítimos, o si usted otorgó su 

consentimiento. 

Si procesamos sus Datos personales sobre la base de un interés legítimo, y en la medida en 

que esto sea así, usted tiene derecho a oponerse en cualquier momento a dicho uso de sus 

datos personales. Para oponerse a este uso, por favor, contáctenos enviando un mensaje a: 

privacy@blinkist.com. 

Si procesamos sus Datos personales sobre la base del consentimiento, y en la medida en que 

esto sea así, usted tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. Puede 

gestionar sus preferencias de cookies en nuestro Administrador de consentimiento de cookies, 

al que puede acceder a través del pie de página de cada sitio web y en la aplicación. En otros 

casos, póngase en contacto con nosotros enviando un mensaje a: privacy@blinkist.com.  

 

Participantes en los seminarios web de Blinkist 
 

¿Qué datos procesamos?  ¿Con qué fines utilizamos 

los datos recopilados? 

Base legal del 
procesamiento de 
datos 

Los datos que nos facilita durante 

el registro sobre su persona y la 

empresa en la que trabaja, como 

su nombre, dirección de correo 

electrónico, cargo y nombre de la 

empresa.  

- El registro en uno de 
nuestros seminarios web; 

- Invitación al seminario 
web; 

- Entrega de información y 
de la grabación después 
del seminario web; 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de 
Datos. 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en enviarle la 
invitación al seminario 
web y alguna 
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- Recopilación de sus 
comentarios después del 
seminario web; 

- Poder enviarle invitaciones 
a otros seminarios web 
relevantes.  

información posterior, 
así como recopilar 
comentarios e invitarlo 
a otros seminarios web 
relevantes. 
 

Los datos que usted facilita sobre 
su persona durante la 
participación en un seminario 
web. Estos incluyen su 
dirección IP, su nombre y sus 
preguntas o comentarios en el 
chat, si corresponde.  

- Recopilar preguntas y 
responderlas dentro del 
seminario web;  

- Analizar la participación en 
el seminario web.  

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de 
Datos. 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en responder 
a sus preguntas y 
analizar la participación 
en nuestros seminarios 
web.  
 

 

Podemos compartir sus Datos personales con proveedores de servicios y otras empresas 

dentro del grupo de empresas para fines comerciales legítimos, o si usted otorgó su 

consentimiento. 

Si procesamos sus Datos personales sobre la base de un interés legítimo, y en la medida en 

que esto sea así, usted tiene derecho a oponerse en cualquier momento a dicho uso de sus 

datos personales. Si procesamos sus Datos personales sobre la base del consentimiento, y en 

la medida en que esto sea así, usted tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier 

momento. Para oponerse o retirar el consentimiento, utilice el enlace integrado en nuestros 

correos electrónicos para cancelar su suscripción o póngase en contacto con nosotros 

enviando un mensaje a: privacy@blinkist.com. 

 

Personas de contacto de proveedores de servicios, proveedores, socios 

comerciales o partes interesadas 
 

Si usted es una persona de contacto de uno de nuestros proveedores de servicios o de otros 

proveedores o de otros socios comerciales, o si está interesado en establecer una relación 

comercial con nosotros, procesamos sus Datos personales de la siguiente manera: 
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¿Qué datos procesamos?  ¿Con qué fines utilizamos 

los datos recopilados? 

Base legal del 
procesamiento de 
datos 

Los datos que nos facilita sobre 

su persona y la empresa en la 

que trabaja, como su nombre, 

dirección de correo electrónico y 

número de teléfono. 

- El inicio de una relación 
comercial o contrato y el 
suministro de información 
sobre nuestros productos y 
servicios; 

- El cumplimiento del 
contrato con la empresa en 
la que trabaja (esto incluye 
la gestión de contratos, 
facturación y 
comunicación). 

Art. 6, párr. 1, letra f del 
Reglamento General 
de Protección de Datos 
 
Nuestro interés legítimo 
consiste en establecer 
nuevas relaciones 
comerciales y cumplir 
nuestro contrato con la 
empresa para la que 
usted trabaja.  
  

Grabaciones de reuniones en 

línea con nosotros (como 

llamadas de presentación  de 

nuestro producto o nuevas 

funciones o llamadas con su 

gestor de cuenta).  

Ten en cuenta que se pueden 

utilizar sistemas de inteligencia 

artificial para grabar y transcribir 

las reuniones. En algunos casos, 

las grabaciones también son 

analizadas por sistemas de 

inteligencia artificial para 

proporcionar a nuestro personal 

de ventas comentarios sobre 

posibles mejoras. 

- Inicio de una 
relación/contrato comercial 
y suministro de información 
sobre nuestros productos y 
servicios; 

- Formación de nuestros 
empleados y optimización 
de nuestros servicios 

Art. 6, párr. 1, letra a 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 
 
Las reuniones sólo se 
graban con su 
consentimiento. 

 

Podemos compartir sus Datos personales con proveedores de servicios y otras empresas 

dentro del grupo de empresas para fines comerciales legítimos, o si usted otorgó su 

consentimiento. 

Si procesamos sus Datos personales sobre la base de un interés legítimo, y en la medida en 

que esto sea así, usted tiene derecho a oponerse en cualquier momento a dicho uso de sus 

datos personales. Para oponerse a este uso, por favor, contáctenos enviando un mensaje a: 

privacy@blinkist.com. 

 

Solicitantes o candidatos 
Usted tiene la oportunidad de solicitar empleo en línea para un puesto de trabajo en Blinkist. 

Durante el proceso de solicitud, procesamos sus Datos personales de la siguiente manera.  

 



 

¿Qué datos procesamos?  ¿Con qué fines utilizamos 

los datos recopilados? 

Base legal del 
procesamiento de 
datos 

Los datos que nos facilita durante 

el proceso de solicitud. Estos 

incluyen la información sobre su 

currículum, sus empleos 

anteriores y otros datos que nos 

facilite. 

- La determinación de la 
posibilidad de empleo; 

- El inicio de una relación 

laboral.  

Art. 6, párr. 1, letra b 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 
  

- El cumplimiento de 
obligaciones legales de 
retención o defensa contra 
demandas judiciales. 

Art. 6, párr. 1, letra c 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 

- Poder incluirle en nuestra 
reserva de talentos para 
que podamos contactar de 
nuevo con usted más 
adelante, si no se 
establece una relación 
laboral en ese momento. 

Art. 6, párr. 1, letra a 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 

 

Podemos compartir sus Datos personales con proveedores de servicios y otras empresas 

dentro del grupo de empresas para fines comerciales legítimos, o si usted otorgó su 

consentimiento. 

Si tiene alguna pregunta sobre el procesamiento de datos, siempre puede ponerse en contacto 

con nosotros directamente a través de: privacy@blinkist.com.  

Si no podemos ofrecerle empleo, conservaremos los documentos de la solicitud que nos envió 

durante un máximo de seis meses después del rechazo de esta con el fin de responder a las 

preguntas relacionadas con su solicitud y las razones del rechazo. Lo anterior no se aplica si 

hay disposiciones reglamentarias que impidan su eliminación, o si es necesario un 

almacenamiento más prolongado con fines probatorios, o si usted otorgó su consentimiento 

expreso para un almacenamiento más prolongado.  

 

Visitantes de nuestras páginas en redes sociales 
Nos encargamos de la presencia de la empresa en diversas plataformas de redes sociales. 

Estas le brindan la oportunidad de conocer nuestra empresa y de ponerse en contacto con 

nosotros. En este contexto, se lleva a cabo un procesamiento de datos que incluye también los 

datos personales, ya sea conjuntamente con el proveedor de la red social o bajo nuestra 

exclusiva responsabilidad.  

Una parte del procesamiento de datos también se lleva a cabo bajo la responsabilidad 

exclusiva del proveedor de la red social. En el caso de este procesamiento de datos, no 

tenemos ninguna influencia.  

La siguiente descripción general le proporciona información sobre el procesamiento de datos 

respectivo y las responsabilidades correspondientes.  
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Responsable 

del 

procesamiento  

Procesamiento de 

datos 

Información adicional 

Proveedor de la 

red social 

Cuando usted visita 

nuestras páginas en 

redes sociales 

(Facebook, 

Instagram, LinkedIn, 

TikTok, XING, X, 

YouTube), las que 

utilizamos para 

presentar nuestra 

empresa o los 

productos y servicios 

individuales de 

nuestra gama, se 

procesa cierta 

información sobre 

usted. 

Facebook e Instagram:  

- Política de privacidad de Meta Platforms 

Ireland Limited  

- Oportunidad de exclusión voluntaria: 

https://www.facebook.com/settings?tab=ads  

 

LinkedIn:  

Política de privacidad de LinkedIn Ireland Unlimited 
Company 
 
TikTok: 
 
Política de privacidad de TikTok Technology 
Limited 
 
XING:  
Política de privacidad de NEW WORK SE 
 
X (Twitter): 
Política de privacidad de Twitter International 
Unlimited Company 
 
YouTube:  
Política de privacidad de Google Ireland Limited 
 

Proveedor de la 
red social y 
Blinkist 
(corresponsable 
del 
procesamiento) 

La mayoría de los 

proveedores de 

redes sociales 

proporcionan 

estadísticas e 

información sobre 

nuestras páginas de 

forma anonimizada, 

lo que nos ayuda a 

obtener 

conocimientos sobre 

los tipos de acciones 

que las personas 

realizan en nuestro 

sitio web (las 

llamadas 

«estadísticas de la 

página»). Estas 

Facebook e Instagram:  
- Acuerdo del corresponsable del 

procesamiento 
- Los derechos del interesado también 

pueden ejercerse frente a Meta. Encontrará 

más información al respecto en la Política 

de privacidad. 

 

LinkedIn: 

- Acuerdo del corresponsable del 

procesamiento 

- Los derechos del interesado pueden 

ejercerse frente a LinkedIn a través de este 

formulario de contacto. Puede ponerse en 

contacto con el responsable de protección 

de datos a través de este enlace. 

- Acordamos con LinkedIn que la Comisión 

de Protección de Datos de Irlanda sea la 

https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en
https://privacy.xing.com/en/privacy-policy/printable-version
https://x.com/en/privacy
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&amp;entry=0
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&amp;entry=0
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/PPQ?lang=de
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO


 

estadísticas de la 

página se crean 

sobre la base de 

cierta información 

sobre las personas 

que visitan nuestro 

sitio web. 

principal autoridad supervisora que controla 

el procesamiento de las estadísticas de la 

página. Puede presentar su reclamación 

ante la Comisión de Protección de Datos de 

Irlanda (véase: www.dataprotection.ie) o 

cualquier otra autoridad supervisora. 

 
TikTok 

- Acuerdo del corresponsable del 

procesamiento 

- Los derechos del interesado pueden 

ejercerse a través de este formulario en 

TikTok. 

- Acordamos con TikTok que la Comisión de 

Protección de Datos de Irlanda sea la 

autoridad supervisora competente que 

controla el procesamiento de las 

estadísticas de la página. Puede presentar 

su reclamación ante la Comisión de 

Protección de Datos de Irlanda (véase: 

www.dataprotection.ie) o cualquier otra 

autoridad supervisora. 

 
 
XING: 

- Acuerdo del corresponsable del 

procesamiento  

- Puede ejercer sus derechos como 

interesado frente a XING en este sitio web. 

Para ponerse en contacto con el 

responsable de protección de datos de 

XING, use este formulario de contacto. 

 

Blinkist Procesamos la 

información que 

usted pone a nuestra 

disposición a través 

de nuestra página en 

redes sociales en la 

plataforma respectiva 

de redes sociales. 

Dicha información 

puede incluir el 

nombre de usuario 

utilizado, los datos 

Finalidad del procesamiento de datos: asistencia, 
comunicación y respuesta a solicitudes.  

 
Base legal: Art. 6, párr. 1, letra f del Reglamento 
General de Protección de Datos 
Nuestro interés legítimo consiste en ofrecerle una 
forma fácil de ponerse en contacto con nosotros a 
través de diferentes canales, procesar sus 
solicitudes y responder a ellas.  

https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms?
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms?
https://www.tiktok.com/legal/report/privacy
https://www.xing.com/terms/onlyfy-one#h2-verinbarung-zur-gemeinsamen-datenschutzrechtlichen-responsibility
https://www.xing.com/terms/onlyfy-one#h2-verinbarung-zur-gemeinsamen-datenschutzrechtlichen-responsibility
https://privacy.xing.com/en/privacy-policy/what-rights-can-you-assert
https://www.xing.com/support/contact/security/data_protection


 

de contacto o un 

mensaje dirigido a 

nosotros. 

 

Al visitar nuestras páginas en redes sociales, sus Datos personales pueden compartirse con 

proveedores de servicios y otras empresas dentro del grupo de empresas con fines 

comerciales legítimos, o si usted otorgó su consentimiento. 

Si procesamos sus Datos personales sobre la base de un interés legítimo, y en la medida en 

que esto sea así, usted tiene derecho a oponerse en cualquier momento a dicho uso de sus 

datos personales. Para oponerse a este uso, por favor, contáctenos enviando un mensaje a: 

privacy@blinkist.com. 

 

Suscriptores de boletines de noticias por correo electrónico 
Si se suscribe a uno de nuestros boletines de noticias por correo electrónico, procesamos sus 

Datos personales de la siguiente manera: 

¿Qué datos procesamos?  ¿Con qué fines utilizamos 

los datos recopilados? 

Base legal del 
procesamiento de 
datos 

La dirección de correo electrónico 

y el nombre que nos facilita al 

suscribirse a nuestro boletín de 

noticias.  

- Envío de correos 
publicitarios con 
información y 
actualizaciones sobre 
nuestros productos, 
promociones y eventos 
con fines de promoción de 
ventas y captación de 
nuevos clientes. 

Art. 6, párr. 1, letra a 
del Reglamento 
General de Protección 
de Datos 
 
 

 

Podemos compartir sus Datos personales con proveedores de servicios y otras empresas 

dentro del grupo de empresas para fines comerciales legítimos, o si usted otorgó su 

consentimiento. 

Si procesamos sus Datos personales sobre la base del consentimiento, y en la medida en que 

esto sea así, usted tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. Para 

oponerse o retirar el consentimiento, póngase en contacto con nosotros enviando un mensaje 

a: privacy@blinkist.com. 
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