Details zu einzelnen Verarbeitungsvorgangen

Website-Besucher*innen

Wenn du unsere Blinkist-Website besuchst, ohne dich zu registrieren, verarbeiten wir deine

personlichen Daten wie folgt:

Was fiir Daten verarbeiten
wir?

Zu welchen Zwecken
verarbeiten wir die
erhobenen Daten?

Rechtliche Grundlage
fur die
Datenverarbeitung

Daten, die du uns in
Formularen, per E-Mail oder
Uuber unseren Kl-basierten
Chatbot Gber dich oder das
Unternehmen, in dem du
arbeitest, zur Verfiigung
stellst, wie zum Beispiel
deinen Namen, deine E-
Mail-Adresse und deine
Telefonnummer.

- Akquise von neuen
Kund*innen und
Nutzer*innen;

- Unterstutzung und
Kommunikation:
Beantwortung von Anfragen,
Bereitstellung einer jederzeit
erreichbaren Anlaufstelle fur
Fragen sowie ggdf.
automatisierte Ubersetzung
von Anfragen, falls ein*e
internationale*r Blinkist-
Beschéftigte*r deine Anfrage
Ubernimmt.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes
Interesse besteht darin,
eine einfache Moglichkeit
zu bieten, sich als
Blinkist-Nutzer*in zu
registrieren. Dartber
hinaus mdchten wir deine
Anfragen effizient und
schnell beantworten und
unsere Beschaftigten
dazu befahigen, deine
Anfrage trotz etwaiger
Sprachbarrieren zu
Uubernehmen.

Pseudonyme Informationen
Uber das Gerat und den
Browser, den du
verwendest, Server-Log-
Dateien, deine
Netzwerkverbindung und
deine IP-Adresse.

- Gewahrleistung der
Sicherheit, Funktionsfahigkeit
und Stabilitat unserer
Dienste, einschlielich der
Verteidigung gegen Angriffe;
Einbindung von Inhalten
Dritter (Rezensionen,
Videos).

- Gewahrleistung der
Sicherheit, Funktionsfahigkeit
und Stabilitat unserer
Dienste, einschlieRlich der
Abwehr von Angriffen;
Einbindung von Inhalten
Dritter (Rezensionen,
Videos).

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes
Interesse ist es, dir eine
sichere, nutzerfreundliche
und informative Website
zur Verfugung zu stellen.




Informationen Uber dein - Messung der Reichweite und | Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
Verhalten auf der Website. Analyse des
Dazu gehdren die IP-
Adresse und die Nutzer-
IDs, die zum Teil von

Nutzerverhaltens, um unsere
Websites zu optimieren, die

Drittanbietern vergeben Kundenzufriedenheit zu
werden. erhohen und Fehler zu
analysieren;

- (Conversion-)Tracking, um
die Reichweite zu messen
und die Provisionen fir
unsere Affiliate-Partner zu
ermitteln;

- Remarketing, um durch
personalisierte Anzeigen
unserer Werbung neue
Kunden zu gewinnen.

Wir teilen die oben genannten Informationen mit Dienstleistern fur einen legitimen
geschaftlichen Zweck oder aufgrund deiner Zustimmung. Wenn und soweit wir deine
Personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines berechtigten Interesses verarbeiten, hast
du das Recht, einer solchen Nutzung deiner Personenbezogenen Daten jederzeit zu
widersprechen. Um Widerspruch einzulegen, kontaktiere uns bitte unter privacy@blinkist.com.

Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage einer Einwilligung
verarbeiten, hast du das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Du kannst deine
Cookie-Einstellungen in unserem Cookie Consent Manager verwalten, der tber die FulRzeile
jeder Website und in der App zuganglich ist. In anderen Fallen oder wenn du Hilfe bei deinen
Cookie-Einstellungen brauchst, kontaktiere uns bitte unter privacy@blinkist.com.

Verarbeitung der Daten von Nutzer*innen der Blinkist Services (der “Plattform”)

Wenn du unsere Dienste Uber unsere Blinkist Web-Apps oder die mobile App (zusammen die
,Plattform®) nutzt, verarbeiten wir deine Personenbezogenen Daten wie folgt.
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Was fiir Daten verarbeiten
wir?

Zu welchen Zwecken
verarbeiten wir die erhobenen
Daten?

Rechtliche Grundlage
fur die
Datenverarbeitung

Daten Uber dich, die du bei
der Registrierung angibst,
wie deinen Namen, deine E-
Mail-Adresse, Informationen
uber deine Interessen und
Lernziele sowie
Zahlungsinformationen.

- Registrierung und
Bereitstellung der
Plattformdienste, einschlief3lich
der Verarbeitung von
Zahlungen;

Bereitstellung von geeigneten
Inhalten auf unserer Plattform;
- Kundenverwaltung;
Kundenbetreuung:
Unterstltzung und
Kommunikation.

Art. 6 Abs. 1lit. b
DSGVO

Nicht werbliche
Kommunikation zu
technischen, sicherheits- und
vertragsbezogenen Themen
(z. B. Betrugswarnungen,
Kontosperrungen oder
Vertragsanderungen)

Nicht werbliche
Kommunikation tber
Produktaktualisierungen, neue
Funktionen und Motivation;
Werbung fur &hnliche Produkte
und Dienstleistungen.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes
Interesse besteht darin,
dir wichtige
Informationen zu unserer
Plattform oder deinem
Konto sowie Updates zu
den Blinkist-Diensten
bereitzustellen.

Direktmarketing, Werbung flr
unsere Produkte und
Dienstleistungen;
Einladungen zu User
Research Programmen oder
zum Testen neuer Produkte
und Dienstleistungen.

Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO

- Einhaltung von gesetzlichen
Vorschriften und
Aufbewahrungspflichten.

Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO




Daten uber dich, die du bei
der Nutzung unserer
Plattform angibst. Dazu
gehoren Informationen
dariiber, welche Titel du
konsumiert oder gespeichert
hast, welche Inhalte du mit
anderen Personen uber
Spaces teilst, deine
Lesezeichen und
hervorgehobenen Inhalte
sowie deine Eingaben in der
Kl-Suche. Dazu gehoren
auch Informationen tber
dich, die du wahrend
unserer Webinare,
Workshops oder anderen
Online-Lerneinheiten zur
Verflgung stellst (wie dein
Video und deine Stimme,
wenn du dich fir die
Teilnahme an einer
interaktiven Sitzung
entscheidest).

- Bereitstellung unserer Dienste
auf unserer Plattform.

Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO

Daten Uber dich, die bei der
Nutzung unseres B2B
Abonnements gesammelt
werden. Das gilt nur, wenn
du Blinkist Uber ein
Abonnement deines
Arbeitgebers nutzt. In
diesem Fall verarbeiten wir
bestimmte Informationen,
wie z. B. deine
bevorzugten/konsumierten
Inhalte, und teilen sie mit
deinem Arbeitgeber auf
einer aggregierten
Datenebene. In einigen
Fallen kdnnen wir auch
personliche Daten, z. B. in
Form von Zertifikaten, an
deinen Arbeitgeber
weitergeben.

- Erfullung des Servicevertrags
mit unseren B2B-Kunden
(deinem Arbeitgeber);

- Bereitstellung von Einblicken
in die Nutzung von Blinkist
innerhalb des Unternehmens.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes
Interesse ist es, unsere
vertraglichen
Verpflichtungen mit
deinem Arbeitgeber zu
erflllen.




Pseudonyme Informationen
Uber das Gerat und den
Browser, den du
verwendest, Server-Log-
Dateien, deine
Netzwerkverbindung und
deine IP-Adresse.

- Gewahrleistung der Sicherheit,
Funktionsfahigkeit und
Stabilitat unserer Plattform,
einschlieBlich der Verteidigung
gegen Angriffe.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes
Interesse ist es, dir eine
sichere,
nutzerfreundliche und
informative Plattform zur
Verfligung zu stellen.

Informationen Uber dein
Verhalten auf der Plattform.
Dazu gehdren die IP-
Adresse und die Nutzer-IDs,
die zum Teil von
Drittanbietern vergeben
werden.

- Messung der Reichweite und
Analyse des Nutzerverhaltens,
um unsere Plattform und
Dienste zu optimieren, die
Kundenzufriedenheit zu
erhéhen und Fehler zu
analysieren;

- (Conversion-)Tracking, um die
Reichweite zu messen und die
Provisionen fir unsere
Affiliate-Partner zu ermitteln.

Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO

Informationen Uber dein
Konto und dein
Nutzerverhalten in Bezug
auf unsere mobilen Apps.
Dazu gehdren Informationen
Uber dein Abonnement
(aktiv/inaktiv), deinen
Benutzerstatus (ob dein
Konto aktiv, gekindigt oder
gesperrt ist), ob du aktiv auf
Inhalte in unserer App
zugegriffen hast und wie viel
du fur deine Blinkist-
Abonnements ausgegeben
hast.

- Bearbeitung von Antragen auf
Vertragsricktritt und
Erstattungsantragen. Wir teilen
diese Informationen unter
Umstanden mit dem jeweiligen
App-Store-Anbieter, falls du
von einem Vertrag
zurucktreten und eine
Erstattung beantragen
mdchtest.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes
Interesse besteht darin,
die Gultigkeit von
Vertragsricktritts- und
Erstattungsantragen
festzustellen und dem fir
die Bearbeitung dieser
Antrage zustandigen
App-Store-Anbieter
relevante Informationen
Uber den
Nutzungsumfang und
das Nutzerverhalten zur
Verfligung zu stellen.

Feedback und
Informationen, die du im
Rahmen von Umfragen zur
Verfugung stellst.

- Optimierung unserer Produkte
und Dienstleistungen,
Erhohung der
Kundenzufriedenheit und
Fehleranalyse.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes
Interesse ist es, Nutzer-
Feedback zu sammeln,
um unsere Produkte und
Dienstleistungen
kontinuierlich zu
verbessern.




Informationen Uber dich, die
du bei der Nutzung unseres
Blinkist Al angibst, wie z. B.
die Inhalte, die du Uber
Prompts bereitstellst.

- Bereitstellung unserer Blinkist
Al

Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO

Informationen Uber dich, die
du uns im Rahmen einer
Customer Support-Anfrage
per E-Mail oder Gber
unseren Chatbot
bereitstellst, wie z.B. deinen
Namen, deine E-Mail-
Adresse, dein User-Status
und Inhalte zu deiner
Anfrage.

- Bereitstellung von Customer
Support-Leistungen via E-Mail,
um Anfragen zu beantworten
und Probleme zu l6sen; unter
Umstanden auch mit Hilfe von
KI.

- Bereitstellung eines Ki-
basierten Chatbots fur die
jederzeit verfigbare und
schnelle Kommunikation;

- Automatisierte Ubersetzung
von Anfragen fur unsere
internationalen Customer
Support-Beschaftigten.

Art. 6 Abs. 1lit. b
DSGVO, sofern deine
Anfrage fur die
Begrindung,
Durchfiihrung oder
Beendigung unseres
Vertrages mit dir
erforderlich ist.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
fur alle sonstigen
Anfragen. Unser
berechtigtes Interesse ist
es, dir einen
umfassenden Customer
Support bereitzustellen
und unsere
Beschaftigten dazu zu
befahigen, dir
bestmdglich und effizient
zu antworten.

Pseudonyme
Zahlungsinformationen, die
von unserem
Zahlungsanbieter an einen
weiteren
Zahlungsdienstleister
Ubermittelt werden, sofern
es Probleme mit der
Abwicklung deiner
Zahlungen gibt. Die
Ubermittelten Daten sind
dabei vollstandig
pseudonymisiert. Der
Zahlungsdienstleister hat
keine Mdglichkeit, die Daten
auf dich als Person
zurlckzufuhren.

- Kl-gestltzter Support bei der
Abwicklung von bereits haufig
fehlgeschlagenen Zahlungen

Unser Zahlungsdienstleister
erhalt den pseudonymisierten
Datensatz, sofern unser
Zahlungsanbieter mehrere Male
nicht in der Lage war, die
Zahlung einzuziehen. Der
Zahlungsdienstleister analysiert
den Datensatz dann mit Hilfe
ihrer KI-Software, um das
Problem der fehlgeschlagenen
Zahlung zu identifizieren und zu
I6sen.

Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Unser berechtigtes
Interesse ist es,
fehlgeschlagene
Zahlungen trotzdem
abwickeln zu kdnnen,
ohne dich dafiir
zwangslaufig
kontaktieren oder dein
Abo kindigen zu
mussen.

Wir kdnnen deine Personenbezogenen Daten mit Dienstleistern und anderen Unternehmen
innerhalb unserer Unternehmensgruppe zu einem legitimen Geschaftszweck weitergeben.




Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines berechtigten
Interesses verarbeiten, hast du das Recht, einer solchen Nutzung deiner Personenbezogenen
Daten jederzeit zu widersprechen. Um Widerspruch einzulegen, kontaktiere uns bitte unter

privacy@blinkist.com.

Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage einer Einwilligung
verarbeiten, hast du das Recht, deine Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Du kannst deine E-
Mail-Einstellungen in deinem Konto verwalten und deine Zustimmung zum E-Mail-Marketing
widerrufen. In anderen Fallen kontaktiere uns bitte unter privacy@blinkist.com.

Verarbeitung der Daten von Kontaktpersonen bei B2B Kunden

Wenn du das B2B-Konto deines Arbeitgebers iber unser Online-Portal (,Admin Space®)
verwaltest, verarbeiten wir deine Personenbezogenen Daten wie folgt.

Was fiir Daten verarbeiten
wir?

Zu welchen Zwecken
verarbeiten wir die
erhobenen Daten?

Rechtliche Grundlage fiir die
Datenverarbeitung

Daten, die du uber dich und
das Unternehmen, fiir das
du arbeitest, angibst, wie
zum Beispiel deinen
Namen, deine E-Mail-
Adresse und deine
Telefonnummer.

- Erflllung des Vertrags mit
deinem Unternehmen (z. B.
zur Verwaltung deines
Kontos, fur die
Rechnungsstellung,
Zahlungserinnerungen);

- Registrierung in unserem
Admin-Bereich;

- Support und
Kommunikation:
Beantwortung von Anfragen
via E-Mail oder unseren Ki-
basierten Chatbot sowie ggf.
automatisierte Ubersetzung
deiner Anfrage bei
Sprachbarrieren;

- Nichtkommerzielle
Kommunikation Uber
Produktaktualisierungen und
neue Funktionen.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes Interesse
besteht darin, unsere
vertraglichen Verpflichtungen
gegenuber deinem Arbeitgeber
zu erfullen, dich bei Problemen
und Fragen zu unterstitzen
und dich Gber neue Funktionen
und Aktualisierungen innerhalb
unserer Plattform zu
informieren.

- Einhaltung von gesetzlichen
Vorschriften und
Aufbewahrungspflichten.

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO
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Informationen Uber dein
Verhalten im Admin Space.
Dazu gehdren die IP-
Adresse und die Nutzer-IDs,
die zum Teil von
Drittanbietern vergeben
werden.

- Bereitstellung unseres

Admin Space;

- Gewahrleistung der

Sicherheit,
Funktionsfahigkeit und
Stabilitat des Admin-Space
und unserer Plattform,
einschliel3lich der Abwehr
von Angriffen.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes Interesse
ist es, dir einen sicheren und
nutzerfreundlichen Admin
Space zur Verfligung zu
stellen.

Informationen, die du bei
der Nutzung unseres
Blinkist Al Pathway Builders
angibst, wie z. B. die
Inhalte, die du Gber Prompts
bereitstellst.

Bereitstellung unserer
Blinkist Al Pathways

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines berechtigten
Interesses verarbeiten, hast du das Recht, dieser Nutzung deiner Personenbezogenen Daten
jederzeit zu widersprechen. Um Widerspruch einzulegen, kontaktiere uns bitte unter

privacy@blinkist.com.

Testnutzer*innen von neuen Blinkist-Diensten und -Produkten und
Teilnehmer*innen von Blinkist’'s User Research

Wir kontaktieren dich mdglicherweise, um dich um deine Teilnahme als Testnutzer*in fir neue
Produkte und Dienstleistungen zu bitten. Im Zuge dessen und wenn du an Tests oder unseren
User Research Programmen teilnimmst, verarbeiten wir deine Personenbezogenen Daten wie

folgt:

Was fiir Daten verarbeiten
wir?

Zu welchen Zwecken
verarbeiten wir die
erhobenen Daten?

Rechtliche Grundlage fiir die
Datenverarbeitung

Kontaktdaten, die bei der
Registrierung fir unsere
Dienste oder unsere User
Research Programme
erfasst wurden.

- Einladung zur Teilnahme als
Testnutzer*in fir ein neues
Produkt oder eine neue
Dienstleistung oder zu
unseren User Research
Programmen;

- Planung und Vereinbarung
von Terminen mit unserem
Research-Team.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes Interesse
besteht darin, geeignete
Nutzer®*innen zum Testen
neuer Produkte und
Dienstleistungen auszuwahlen
und zu kontaktieren, um unser
Produktportfolio kontinuierlich
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zu verbessern und zu
erweitern.

Daten Uber dich, die du im
Rahmen des Tests des
neuen Produkts oder der
neuen Dienstleistung oder
des User Research
Programms angibst. Diese
Informationen variieren je
nach Umfang des
Produkttests und des
getesteten Produkts/
Dienstes, und dem User
Research Programm, das
genutzt wird.

- Durchfiihren von Tests und
Sammeln von Informationen,
um die Leistung des
Produkts/der Dienstleistung
zu analysieren;

- Unterstitzung bei Fragen
oder technischen Fehlern.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes Interesse
besteht darin, die Tests
durchzufiihren und ihre
Ergebnisse zu analysieren, um
Einblicke in die Nutzung,
Funktionalitat und
Nutzerfreundlichkeit des
neuen Produkts/der neuen
Dienstleistung zu gewinnen.

Informationen Uber dein
Verhalten innerhalb des
neuen Produkts/Dienstes
wahrend des Tests. Dazu
kénnen die IP-Adresse und
die Nutzer-IDs, die zum Teil
von Drittanbietern vergeben
werden gehoren, sowie
Informationen aus
Umfragen/Formularen,
Interviews oder
unmoderierten Remote-
Tests, abhangig von der Art
der Nutzerstudie.

- Analyse des
Nutzerverhaltens zur
Durchfiihrung der Tests.

- Durchfiihrung von User
Research, um unsere
Produkte und
Dienstleistungen
kontinuierlich zu verbessern;

- Aufzeichnung von User
Research-Sitzungen;
Sammeln von Informationen
Uber das Nutzerverhalten auf
unserer Plattform;

- Analyse und
Zusammenfuhrung der
Forschungsergebnisse.

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Die E-Mail-Adresse, die du
angibst.

Bereitstellung von
Incentives/Geschenken als
Dankeschon flr die
Teilnahme an unserem User
Research Programm.

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Hinsichtlich der Verarbeitung deiner Personlichen Daten im Rahmen der Nutzung unserer
anderen Dienste innerhalb der Blinkist-Plattform (aul3erhalb von Tests) sieh dir bitte die
Informationen oben an (,Verarbeitung der Daten von Nutzer*innen der Blinkist Services®).




Wir kdnnen deine Personenbezogenen Daten an Dienstleister und andere Unternehmen
innerhalb der Unternehmensgruppe weitergeben, wenn dies fur einen legitimen
Geschaftszweck erforderlich ist oder wenn du deine Zustimmung gegeben hast.

Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines berechtigten
Interesses verarbeiten, hast du das Recht, einer solchen Nutzung deiner Personenbezogenen
Daten jederzeit zu widersprechen. Um Widerspruch einzulegen, kontaktiere uns bitte unter
privacy@blinkist.com.

Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage einer Einwilligung
verarbeiten, hast du das Recht, deine Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Du kannst deine
Cookie-Einstellungen in unserem Cookie Consent Manager verwalten, der in der FulRzeile jeder
Website und in der App zu finden ist. In anderen Fallen kontaktiere uns bitte unter
privacy@blinkist.com.

Teilnehmer*innen an Blinkist Webinaren

Was fiir Daten verarbeiten Zu welchen Zwecken Rechtliche Grundlage fiir

wir? verarbeiten wir die die Datenverarbeitung
erhobenen Daten?

Daten, die du uns bei der - Anmeldung zu einem unserer | Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Anmeldung Uber dich und das | \ebinare;

Unternehmen, in dem du - Einladung zum Webinar: Unser berechtigtes Interesse

arbeitest, zur Verfliigung
stellst, wie z. B. deinen

besteht darin, dir die

- Bereitstellung von Einladung zum Webinar und

Namen, deine E-Mail- Informationen und der einige Informationen im
Adresse, deine Aufzeichnung nach dem Anschluss daran zukommen
Berufsbezeichnung und den Webinar; zu lassen sowie Feedback zu
Namen deines - Einholen deines Feedbacks | sammeln und dich zu
Unternehmens. nach dem Webinar: weiteren relevanten

. Webinaren einzul n.
- Einladen zu anderen ebinaren einzulade

relevanten Webinaren.

Daten, die du wahrend der - Sammeln von Fragen und Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Teilnahme an einem Webinar deren Beantwortung im
Uber dich angibst. Dazu Webinar: Unser berechtigtes Interesse

gehdren deine IP-Adresse,
dein Name und deine beantworten und die
Fragen/Kommentare im Chat, Teilnahme an unseren
falls zutreffend. Webinaren zu analysieren.

- Analyse der Webinar- ist es, deine Fragen zu

Teilnahme.
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Wir kdnnen deine Personenbezogenen Daten an Dienstleister und andere Unternehmen
innerhalb unserer Unternehmensgruppe weitergeben, wenn dies flr einen legitimen
Geschaftszweck erforderlich ist oder du deine Zustimmung gegeben hast.

Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines berechtigten
Interesses verarbeiten, hast du das Recht, einer solchen Nutzung deiner Personenbezogenen
Daten jederzeit zu widersprechen. Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf
der Grundlage einer Einwilligung verarbeiten, hast du das Recht, deine Einwilligung jederzeit zu
widerrufen. Um zu widersprechen oder die Einwilligung zu widerrufen, nutze bitte den Abmelde-
Link in unseren Mails oder kontaktiere uns unter privacy@blinkist.com.

Kontaktpersonen von Dienstleistern/Lieferanten/Geschaftspartnern oder
Interessenten
Wenn du eine Kontaktperson eines unserer Dienstleister, Lieferanten oder anderen

Geschéftspartner bist oder wenn du daran interessiert bist, eine Geschaftsbeziehung mit uns
aufzubauen, verarbeiten wir deine Personenbezogenen Daten wie folgt:

Zu welchen Zwecken
verarbeiten wir die
erhobenen Daten?

Was fiir Daten verarbeiten
wir?

Rechtliche Grundlage fiir
die Datenverarbeitung

Daten, die du uns Uber dich

- Anbahnung einer Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

und das Unternehmen, in dem
du arbeitest, zur Verfligung
stellst, wie zum Beispiel
deinen Namen, deine E-Mail-
Adresse und deine
Telefonnummer.

Geschaftsbeziehung/eines
Vertrages und Bereitstellung
von Informationen Gber
unsere Produkte und
Dienstleistungen;

Erflllung des Vertrags mit
dem Unternehmen, in dem
du arbeitest (dazu gehdren
Vertragsmanagement,
Rechnungsstellung und
Kommunikation).

Unser berechtigtes Interesse
ist es, neue
Geschaftsbeziehungen
aufzubauen und unseren
Vertrag mit dem
Unternehmen, fir das du
arbeitest, zu erflllen.

Aufzeichnungen von
Onlinemeetings mit uns (z. B.
Informationsgesprache Uber
unser Produkt oder neue
Funktionen oder Gesprache

mit deinem Account Manager).

Bitte beachte, dass fir die
Aufzeichnung und
Transkription der Meetings K-

Aufnahme einer
Geschaftsbeziehung/Vertrag
sabschluss und
Bereitstellung von
Informationen zu unseren
Produkten und
Dienstleistungen;

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Meetings werden
ausschlief3lich mit deiner
Einwilligung aufgezeichnet.



about:blank

Systeme eingesetzt werden
konnen. In manchen Fallen
werden die Aufzeichnungen
zudem durch Kl-Systeme

Verfligung zu stellen.

analysiert, um unseren Sales-
Beschaftigten ein Feedback zu
Verbesserungspotenzialen zur

Schulung unserer
Beschaftigten und
Optimierung unserer
Services

Wir kdnnen deine Personenbezogenen Daten an Dienstleister und andere Unternehmen
innerhalb unserer Unternehmensgruppe weitergeben, wenn dies flr einen legitimen
Geschaftszweck erforderlich ist oder du deine Zustimmung gegeben hast.

Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines berechtigten
Interesses verarbeiten, hast du das Recht, einer solchen Nutzung deiner Personenbezogenen
Daten jederzeit zu widersprechen. Um Widerspruch einzulegen, kontaktiere uns bitte unter

privacy@blinkist.com.

Bewerber*innen

Du hast die Méglichkeit, dich online fur eine Stelle bei Blinkist zu bewerben. Wahrend des
Bewerbungsverfahrens verarbeiten wir deine persénlichen Daten wie folgt:

Was fiir Daten verarbeiten
wir?

Zu welchen Zwecken
verarbeiten wir die
erhobenen Daten?

Rechtliche Grundlage fiir
die Datenverarbeitung

Daten, die du uns im Zuge
deiner Bewerbung zur
Verfligung stellst. Dazu
gehoren Informationen Utber
deinen Lebenslauf, deinen
bisherigen Werdegang und
andere Daten, die du uns zur
Verfugung stellst.

- Feststellung, ob eine
Beschaftigung moglich ist;

- Anbahnung eines
Arbeitsverhaltnisses.

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

- Erflllung von gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten oder
Abwehr von
Rechtsanspriichen.

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO

- Wir nehmen dich in unseren
Talentpool auf, damit wir dich
spater wieder kontaktieren
kdnnen, wenn vorerst kein
Arbeitsverhaltnis zustande
kommt.

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO



mailto:privacy@blinkist.com

Wir kdnnen deine Personenbezogenen Daten an Dienstleister und andere Unternehmen
innerhalb unserer Unternehmensgruppe weitergeben, wenn dies flr einen legitimen
Geschaftszweck erforderlich ist oder du deine Zustimmung gegeben hast.

Wenn du Fragen zur Datenverarbeitung hast, kannst du uns jederzeit direkt Gber
privacy@blinkist.com kontaktieren.

Wenn wir dir keine Stelle anbieten kénnen, bewahren wir die von dir eingereichten
Bewerbungsunterlagen bis zu sechs Monate nach einer eventuellen Ablehnung auf, um Fragen
im Zusammenhang mit deiner Bewerbung und deiner Ablehnung zu beantworten. Dies gilt nicht,
wenn gesetzliche Bestimmungen einer Loschung entgegenstehen, wenn eine weitere
Speicherung zu Beweiszwecken erforderlich ist oder wenn du ausdrtcklich in eine langere
Speicherung eingewilligt hast.

Besucher*innen von Social Media Pages

Wir betreiben Unternehmensprasenzen auf verschiedenen Social-Media-Plattformen. Diese
bieten dir die Méglichkeit, dich Uber unser Unternehmen zu informieren und mit uns in Kontakt
zu treten. In diesem Zusammenhang findet eine Datenverarbeitung statt, bei der wir
Personenbezogene Daten entweder gemeinsam mit dem Social-Media-Anbieter oder unter
unserer alleinigen Verantwortung verarbeiten.

Einige Datenverarbeitungen finden auch unter der alleinigen Verantwortung des Social-Media-
Anbieters statt. Wir haben keinen Einfluss auf diese Datenverarbeitung.

Die folgende Ubersicht gibt Auskunft (iber die jeweilige Datenverarbeitung und die
Verantwortlichkeiten:

Verantwortlicher Datenverarbeitung Weitere Informationen
fiir die
Datenverarbeitung

Social Media Wenn du unsere Social- Facebook und Instagram:

Anbieter Media-Seiten (Facebook, - Datenschutzerklarung der Meta
Instagram, LinkedIn, Platforms Ireland Limited
TikTok, XING, X, - Opt out Mdglichkeit;
YouTube) besuchst, die https://www.facebook.com/settings?t
wir nutzen, um unser ab=ads

Unternehmen oder
einzelne Produkte und

. . LinkedIn:
Dienstleistungen aus
unserem Anggebot ZU - Datenschutzerklarung der LinkedIn
prasentieren, werden Ireland Unlimited Company

bestimmte Informationen
Uber dich verarbeitet. TikTok:



mailto:privacy@blinkist.com
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy

- Datenschutzerklarung der TikTok
Technology Limited

XING:
- Datenschutzerklarung der NEW

WORK SE

X (Twitter):
- Datenschutzerklarung der Twitter
International Unlimited Company

YouTube:
- Datenschutzerklarung der Google

Ireland Limited

Social media
Anbieter and Blinkist
(Joint Controller)

Die meisten Social-Media-
Anbieter liefern Statistiken
und Einblicke flr unsere
Seiten in anonymisierter
Form, die uns dabei
helfen, Erkenntnisse Uber
die Arten von Aktionen zu
gewinnen, die Menschen
auf unserer Seite
durchfiihren (sogenannte
,Page Insights®). Diese
Page Insights werden auf
der Grundlage bestimmter
Informationen Uber
Personen erstellt, die
unsere Seite besucht
haben.

Facebook und Instagram:
- Joint Controller Agreement

- Die Rechte der betroffenen
Person kénnen auch gegeniber
Meta geltend gemacht werden.
Weitere Informationen dazu
findest du in der
Datenschutzrichtlinie von Meta.

LinkedIn:

- Joint Controller Agreement

- Die Rechte der betroffenen
Person kénnen auch gegeniber
LinkedIn geltend gemacht
werden. Nutze hierfiir dieses
Kontaktformular. Den
Datenschutzbeauftragten
erreichst du Uber diesen Link.

- Wir haben mit LinkedIn
vereinbart, dass die irische
Datenschutzkommission die
fuhrende Aufsichtsbehorde ist,
die die Verarbeitung von Page
Insights Gberwacht. Du kannst
deine Beschwerde bei der
irischen Datenschutzkommission
(siehe www.dataprotection.ie)
oder einer anderen
Aufsichtsbehdrde einreichen.



https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en
https://privacy.xing.com/en/privacy-policy/printable-version
https://x.com/en/privacy
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
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https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
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https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO

TikTok

- Joint Controller Agreement

- Die Rechte der betroffenen
Person kénnen auch gegentber
TikTok geltend gemacht werden.
Nutze hierflr dieses
Kontaktformular.

- Wir haben mit TikTok vereinbart,
dass die irische
Datenschutzkommission die
fuhrende Aufsichtsbehorde ist,
die die Verarbeitung von Page
Insights Giberwacht. Du kannst
deine Beschwerde bei der
irischen Datenschutzkommission
(siehe www.dataprotection.ie)
oder einer anderen
Aufsichtsbehdrde einreichen.

XING:
- Joint Controller Agreement

- Die Rechte der betroffenen Person
konnen auch gegenuber LinkedIn auf
dieser Webseite geltend gemacht
werden. Den Datenschutzbeauftragten
erreichst du Uber dieses
Kontaktformular.

Blinkist

Wir verarbeiten
Informationen, die du uns
Uber unsere Social-Media-
Seite auf der jeweiligen
Social-Media-Plattform zur
Verfugung gestellt hast.
Solche Informationen
kdonnen den verwendeten
Nutzernamen,
Kontaktdaten oder eine
Nachricht an uns
beinhalten.

Zweck der Datenverarbeitung:
Unterstlitzung, Kommunikation und
Beantwortung von Anfragen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO

Unser berechtigtes Interesse ist es, dir
eine nutzerfreundliche Mdglichkeit zu
bieten, uns Uber verschiedene Kanale zu
kontaktieren, deine Anfragen zu
bearbeiten und dir eine Antwort zu
geben.

Wenn du unsere Social-Media-Seiten besuchst, kbnnen deine Personenbezogenen Daten mit
Dienstleistern und anderen Unternehmen innerhalb unserer Unternehmensgruppe zu einem
legitimen Geschaftszweck geteilt werden, oder wenn du deine Zustimmung gegeben hast.

Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines berechtigten
Interesses verarbeiten, hast du das Recht, einer solchen Nutzung deiner Personenbezogenen



https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms?
https://www.tiktok.com/legal/report/privacy
https://www.xing.com/terms/onlyfy-one#h2-vereinbarung-zur-gemeinsamen-datenschutzrechtlichen-verantwortlichkeit
https://privacy.xing.com/en/privacy-policy/what-rights-can-you-assert
https://www.xing.com/support/contact/security/data_protection

Daten jederzeit zu widersprechen. Um Widerspruch einzulegen, kontaktiere uns bitte unter

privacy@blinkist.com.

Abonnenten unserer Newsletter

Wenn du einen unserer E-Mail-Newsletter abonnierst, verarbeiten wir deine
Personenbezogenen Daten wie folgt:

Was fiir Daten verarbeiten
wir?

Zu welchen Zwecken
verarbeiten wir die erhobenen
Daten?

Rechtliche Grundlage
fir die
Datenverarbeitung

E-Mail-Adresse und Name,
die du uns bei der
Anmeldung zu unserem
Newsletter angibst.

- Versand von Marketing Emails
mit Informationen und
Aktualisierungen uber unsere
Produkte, Aktionen und
Veranstaltungen zur
Verkaufsférderung und
Neukundengewinnung.

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Wir kdnnen deine Personenbezogenen Daten an Dienstleister und andere Unternehmen
innerhalb unserer Unternehmensgruppe weitergeben, wenn dies flr einen legitimen
Geschaftszweck erforderlich ist oder du deine Zustimmung gegeben hast.

Wenn und soweit wir deine Personenbezogenen Daten auf der Grundlage einer Einwilligung
verarbeiten, hast du das Recht, deine Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Um Widerspruch
einzulegen oder deine Einwilligung zu widerrufen, wende dich bitte an privacy@blinkist.com.
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